Universidad Autonoma del Carmen -

TESORERIA — DEPARTAMENTO DE INGRESOS

Estudiantes del nivel Medio Superior con derecho a Reinscripcién, se les informa las fechas de pago para el periodo
Febrero 2023, a partir del 16 de enero al 02 de febrero 2023.

SUNACAR

1. Dénde realizar el pago: Ingresar al portal Institucional en https://www.unacar.mx/ en el banner de pago de
Reinscripciones 2023. Se sugiere revisar el importe a pagar por nivel educativo en el listado de aranceles vigentes en
el siguiente link https://www.unacar.mx/control_escolar/aranceles.html

2. Horario para pago en linea: De 9:00 a 19:00 horas

3. Forma de pago: Una vez generada la referencia de pago en la aplicacion de Bancomer o Santander del Banner de
Reinscripciones 2023, en el link https://charal.unacar.mx/pagolineal las opciones de pago son:

X Banco Santander: sucursal, multicajero o transferencia bancaria del mismo banco.

X Banco BBVA Bancomer: sucursal, con tarjeta de crédito o débito Bancomer y transferencias de otros Bancos. (Al
momento de realizar el pago con transferencia, es importante ingresar en el concepto de pago, la referencia de los 20
digitos y verificar en su banca si el pago ha sido procesado con éxito, sino realizar nuevamente el pago).

Recomendaciones:
» Campus Sabancuy: Para mayores informes del pago, comunicarse al correo jediaz@delfin.unacar.mx

» Solicitudes de beca por colegiatura: Antes de realizar el pago, verificar si la matricula ha sido beneficiada en el listado
publicado por el Departamento de Becas y revisar si el descuento de la beca se encuentra aplicado en la referencia de
pago, sino comunicarse a Becas para aclaraciones al correo becas unacar@delfin.unacar.mx

» Becas de hijos de Trabajadores Universitarios: Descargar recibo unicamente por la aplicacién del Banco Santander.

» Tramite de facturacion: Enviar datos de estudiante, programa educativo vigente, constancia de situacion fiscal y
comprobante bancario al correo fgdelacruz@delfin.unacar.mx ( la vigencia para la solicitud de facturas debe ser el
mismo dia en que realiz6 el pago).

» Aclaraciones posteriores a 3 dias: En caso de no reflejarse el pago, enviar comprobante bancario y hoja de referencia
de pago, al correo pagoenlinea@mail.unacar.mx

Nota Importante: La Universidad Autbnoma del Carmen no se hara responsable de las devoluciones por los pagos no

realizados correctamente y/o en tiempo y forma, asi como las solicitudes de beca que aplicaron el descuento y fueron
pagadas antes de la publicacion de resultados.
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